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• 79 Ticaret ve Sanayi Odası + DIHK (Alman Ticaret 

ve Sanayi Odaları Birliği)

• Tüm Alman şirketleri yasa uyarınca üyedir (zanaat 

işletmeleri, serbest meslek erbabı ve tarım 

işletmeleri hariç)

• Demokratik yapı: Bir işletme – bir oy

• 92 ülkede ve 140 yerde noktada dış ticaret odaları, 

temsilcilikler ve heyetler

• Şirket kuruluşundan, mesleki eğitimden, hukuk 

bilgilendirmesinden siyasal çıkar temsilciliğine ve 

işletme devir düzenlemesine kadar uzanan geniş 

görevler yelpazesi

Alman Ticaret ve Sanayi Odası Teşkilatı -

Genel Bakış



Çerçeve: Sürdürülebilirlik ve AB Yeşil Mutabakatı
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Almanya ve Türkiye

Sıkı ekonomik ilişkiler

 İkili ticaret hacmi yaklaşık 37 milyar Avro (2020)

 Türkiye'de Alman sermaye iştiraki olan 7.500'den 

fazla işletme var

 Almanya Türk mallarının en büyük alıcısı ve 

Türkiye'nin ikinci büyük mal tedarikçisidir

 Almanya'ya ihraç edilen en önemli mallar: 

tekstil/giyim, motorlu taşıtlar ve motorlu taşıt parçaları, 

makineler, gıdalar, elektroteknik ürünleri, metal 

ürünler, kimyasal ürünler, kauçuk ürünleri, mobilyalar 

ve mobilya parçaları, demir dışı metaller
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Siyasal
çerçeve

İşletmelerin 
ihtiyaçları

Hukuksal 
çerçeve

Sürdürülebilirlik: Etki eden faktörler
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Siyasal
çerçeve

İşletmeleri
n ihtiyaçları

Hukuksal 
çerçeve

Sürdürülebilirlik: Etki eden faktörler
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Avrupa Yeşil Mutabakat

• Fit for 55 teklif paketi v.b.

- Avrupa Ticaret Sisteminde 

reform

- Sınırda CO2 düzenleme 

mekanizması (CBAM)

- Yenilenebilir enerjiler direktifinde 

yönergeler

• Sürdürülebilir finans stratejisi

• Döngüsel ekonomi eylem planı

• Sıfır zararlı madde hedefi
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Türkiye'nin enerji ve iklim politikası gündemi

Paris İklim 
Anlaşmasının 
Onaylanması

AB Yeşil 
Mutabakat 

Eylem Planı

2053'e 
kadar iklim 

nötr 
hedefine 
ulaşmak
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AB Yeşil Mutabakatın Türkiye'ye etkileri

1. Sınırda karbon düzenlemesi

2. Temiz, ekonomik ve güvenli enerji tedariki

3. İklim değişimiyle mücadele

4. Yeşil ve döngüsel ekonomi

5. Yeşil finans

6. Sürdürülebilir tarım

7. Sürdürülebilir akıllı hareketlilik

8. Diplomasi

9. Bilgilendirme ve farkındalık yaratıcı etkinlikler
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Siyasal 
çerçeve

İşletmelerin 
ihtiyaçları

Hukuksal 
çerçeve

Sürdürülebilirlik: Etki eden faktörler
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Alman Ticaret ve Sanayi Odaları Yasasının açıkça 

verdiği görev

1. Madde (1) Ticaret ve sanayi 

odalarının […] görevleri şunlardır: 1. 

İlçelerinde onlara üye olan esnafların 

genel çıkarlarını, esnaf kesiminin genel 

toplumsal sorumluluğu da dahil olmak 

üzere, bölgesel, ulusal, Avrupa ve 

uluslararası düzeyde savunmak,…

[…]Bu toplumsal değişimin yasanın lafzına daha belirgin 

yansıması amaçlanmaktadır. Günümüzde örneğin 

sürdürülebilir kalkınma hedefleri (SDG) gibi  SDG'nin

küresel hedefleri de işletmelerin üstlenmesi beklenen 

şeyler arasındadır. Bu önerge Almanya Federal Hükümeti 

ve Federal Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Bakanlığı 

tarafından "Dünya için gelecek sözleşmesi" olarak 

nitelendirilmiştir. Böylelikle özel sektör de bu hedeflere 

ulaşılmasına katkıda bulunmakla görevlidir. Alman Ticaret 

ve Sanayi Odalarının (IHK) yasal görevlerini yürütmeleri 

çerçevesinde bu konulara özel sektörün bakış açısıyla 

yaklaşma konusunda yetkinlik sahibi olması da buna 

karşılık gelmektedir.[…]
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Siyasal 
çerçeve

İşletmelerin 
ihtiyaçları

Hukuksal 
çerçeve

Sürdürülebilirlik: Etki eden faktörler
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Ticaret ve Sanayi Odası (IHK) nasıl olmalı?

Öncü Daha cesur Deniz feneri
İleri eğitim 

veren
Moderatör 
ve aracı

Siyasi 
kurumlarla 

irtibat 
sağlayıcı



Ekonomide sürdürülebilirlik
Ticaret ve Sanayi Odaları için olası çıkış noktaları
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Bilgilendirme programlarına iki örnek

https://www.rhein-

neckar.ihk24.de/ausbildung-

weiterbildung/weiterbildung-

channel/angebot/seminare/n

achhaltigkeit

https://www.darmstadt.

ihk.de/produktmarken/

beraten-und-

informieren/umwelt-

energie/green-deal
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Kendini değerlendirme araçları

Sürdürülebilirlik anlayışını etkinlikle aktarmak:

İşletmecilikte sürdürülebilirliğin ölçüm aracı olarak
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Kılavuzların işlevini yükseltmek için kontrol 

listeleri

Her bilgilendirme programı 

için seçenek:

Kendi sürdürülebilirlik 

hizmetlerini kontrol etmek 

ve metinleri okuyanları 

aktifleştirmek için kontrol 

listeleri
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İşletmeler için emisyon hesaplayıcı

Sera gazı emisyonları için kendi kendine kontrol aracı

Sürdürülebilirliğin önemli bir yönüyle ilgili bir araç

CO2 ayak izi (işbirliği yoluyla)
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http://unternehmensnetzwerk-klimaschutz.de/

Oda organizasyonunun Almanya çapındaki 

hizmetleri
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İklim, çevre, sürdürülebilirlik

IHK Berlin'in sunduğu hizmetler



Sürdürülebilirlik konulu dijital hizmetler



Sürdürülebilirlik konusunda da şu geçerli:

Önemli olan müşteri, bu kadar basit

3. farkındalık 
basamağındaki 

işletmelerle 11 müşteri 
yoklama mülakatı

İlk prototipin 
geliştirilmesi (pdf

maket)

1.Test: 10 
mülakat

Geri bildirimin 
değerlendirilmesi

Prototipin 
yeni sürümü

pdf

MVP olarak uygulanan 
prototip (Web sitesi)

2.Test: 11 mülakat

(9 kritik varsayımın 
7'si doğrulanmış 

halde)

Geri bildirimin 
değerlendiril-

mesi ve 
bundan yeni 

sürüm 
geliştirilmesi

3.Test: 7 mülakat

(2 kritik varsayımın 2'si
doğrulanmış halde)

Değerlendir, adapte et ve 

KONKURA 
HAZIR!

web
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Farkındalık merdiveni yardımıyla sürdürülebilirlik 

için bir ürün portföyünün geliştirilmesi

25

5. farkındalık basamağı: girişimci sürdürülebilir 

davranmakta

1

2

3

4

5

4. farkındalık basamağı: girişimcinin somut 

sürdürülebilirlik hedefleri var, ancak oraya nasıl 

ulaşacağını bilmiyor. 

3. farkındalık basamağı: girişimci eyleme geçmek istiyor, 

ama ne yapılması gerektiğini bilmiyor

2. farkındalık basamağı: girişimci kendinde eylem ihtiyacı 

görmüyor. 

1. farkındalık basamağı: girişimci sürdürülebilirlik 

konusunun farkında değil. 

Farkındalık merdiveninin 5 basamağı 5. farkındalık basamağı:

- Uzmanlık bilgisi (örneğin iştirak yoluyla da)

- Uzmanlık bilgisi (konusal, örneğin tedarik zincirleri)

4. farkındalık basamağı:
- İleri düzeyde bilgi (örneğin veriler)

- Gerçek sürdürülebilirlik uygulaması (yeşil aklama yok)

- Ortaklar ve tedarikçiler bulmak

- Aynı düşüncedeki işletmelerle ilişki ağları oluşturmak

- Sürdürülebilirlik standardı

3. farkındalık basamağı:

- Karmaşık sürdürülebilirlik konusu hakkında anlaşılır 

bilgilendirmek 

- Sürdürülebilir işletme sahiplerinin fikir alışverişi ve 

görünürlüğü

- Somut tedbirler

- Tedarik zincirleri

- Masraflar ve teşvikler

- Faaliyet lokasyonu belirleme

- Personele değer vermek

- Ölçülebilirlik
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2022 yılı için seçilen formatlar

 Mesleki eğitimde sürdürülebilirlik

 Enerji ve çevre tartışma grupları (yılda 6 kere)

 Sürdürülebilirlik trend çalışma toplantısı (çalıştayı)

 Sürdürülebilirlik şenliği

 Ticarette enerji verimliliği
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İleri eğitim: Sürdürülebilir liderlik

 Çevrim içi sertifikalı kurs

 50 kurs saati

 Halen pilot aşamasında olduğundan ücretsiz

Sürdürülebilirliğin 

sosyal boyutu

Sürdürülebilirliğin 

ekonomik boyutu

Sürdürülebilirliğin 

ekolojik boyutu
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IHK Berlin'de "İyilik Pazarı" 2021 (Marktplatz "Gute Tat")
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Berlin İşletme Ödülü 2021

Berlin Büyükşehir Belediye Başkanı 

ve IHK Berlin'in verdiği toplumsal 

sorumluluk işletme ödülü
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Şirket bahçeleri yarışması



Sürdürülebilirlik – bir inandırıcılık meselesi
IHK Berlin'in sürdürülebilirlik stratejisi



IHK Berlin'in stratejisinde sürdürülebilirlik

ODAK ALANI 1

YETENEKLİ KİŞİLER

ODAK ALANI 2

YER

ODAK ALANI 3

Zemin hazırlayıcı olarak Berlin ekolojik sisteminin evrimi için toprağı hazırlamak için ...

DAHA ÜST DÜZEYLİ ROLÜMÜZ

... Yetenekli kişiler odak 

alanında ortak düzenleyici

olarak, Berlinli işletmelerin 

kalifiye işgücü ihtiyaçlarını 

karşılayabilmelerine önemli bir 

katkıda bulunuyoruz.

... yer odak alanında duyuru 

organı ve etki unsuru olarak, 

Berlinli işletmelerin küçük ticaret 

ve sanayi alanları, altyapı ve 

konut ihtiyaçlarını

karşılayabilmeleri için 

çalışıyoruz.

... sürdürülebilirlik odak alanında

destekleyici olarak Berlinli 

işletmelerin ekonomik, ekolojik ve 

sosyal olarak sürdürülebilir 

davranabilmelerine yardımcı 

oluyoruz.

GİRİŞİMCİ EYLEMİN ZEMİNİ 

OLARAK SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

Sürdürülebilirlik 

genel stratejimizin 

ana unsurudur



Sürdürülebilir 

ürünlerin menzilini 

artırıyoruz

Sürdürülebilirlik kampanyası
Ürünler, öğrenilenler, pratik ipuçları, sağladığımız ilerlemeler, pozisyonlar, çapraz satış öyküleri, danışmanlık vs.

Müşterilere 

sürdürülebilir 

ekonomi yeteneği 

kazandıran yeni 

ürünler geliştiriyoruz

Siyasal tartışmada 

sürdürülebilir 

çözümleri 

savunuyoruz

Ticaret ve Sanayi 

Odasının 

çalışmasını 

sürdürülebilir şekilde 

düzenliyoruz

Üyelerimizin sürdürülebilir ekonomik faaliyet gösterebilmesini 

sağlıyoruz

Yönetişim ve 

organiz.

Çıkar temsili

Hizmet ve resmi yetki görevleri İşletme prosedürü

Personel

Toplumsal sorumluluk görevleri

Mevcut ürünleri 

sürdürülebilirlik 

özellikleriyle 

zenginleştiriyoruz

2022'de operasyonelleştirme
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IHK Berlin'de kurum içinde sürdürülebilirlik

Yönetim ve 

organizasyon
Çıkar temsili

Hizmet ve resmi 

yetki görevleri

İşletme prosedürü Personel

Toplumsal 

sorumluluk 

görevleri



Sonuç: Sürdürülebilirlikten odalar için fırsat olarak yararlanmak
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Sonuç: Odalar içinde sürdürülebilirlik – Sorun ve 

fırsat!

− Sürdürülebilirlik ulusal/Avrupa çapında/küresel bir sorundur – ticaret ve sanayi odalarının 

cevabı ağırlıkla bölgeseldir.

+ Odaların görevi sürdürülebilirliği uygulamaya geçirmektir – bu konuda tüm bölgenin 

sorumluluğunu üstleniyorlar.

o İşletmeler ticaret ve sanayi odasından görünür bir öncülük bekliyorlar – bunun için organizasyon 

içerisinde aktif öğrenme gereklidir.

+ Oda bu konuyla ilgili ilişki ağları sunmalıdır – buna bölgesel referans noktaları yardımcı olur.

− Oda bilgi derlemeli ve aktarmalıdır – odanın bölgesi bunun için sınır olabilir mi?

o Oda bu konuda ileri eğitim vermelidir – yerel olarak mahallinde mi, dijital mi?


